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Hoe kan ik?

Leren hoe u uw HP Printer moet gebruiken

"Printeronderdelen” op pagina 5
"Afdrukmateriaal laden" op pagina 17

"Vervang de cartridges" op pagina 25

"Een papierstoring oplossen" op pagina 34
"WiFi-beveiligde instelling (WPS)" op pagina 29

Hoe kan ik?
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2 Kennis maken met de HP Printer

* Printeronderdelen
* Kenmerken van het bedieningspaneel

« Statuslampjes
» Statuslampje draadloos

Printeronderdelen

Aansluiting: Gebruik het product alleen met de netadapter die door HP is geleverd

1 | Invoerlade
2 | Breedtegeleider voor het papier voor de invoerlade 5
3 | Bedieningspaneel E
o
4 | Cartridgeklepje o
s
5 | Uitvoerlade [
o
6 | Verlengstuk van de uitvoerlade ‘g
7 | Cartridges g
8 | USB-poort E
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c
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Kenmerken van het bedieningspaneel

A
)
S
=
@
3
)
x
o
=}
3
o
~
%
)
I
)
)
=t
5
~
o
o

Aan-knop en lampje: Hiermee schakelt u het apparaat in of uit. Als het apparaat uit is, gebruikt
het toch nog een minimale hoeveelheid stroom. Om de stroom helemaal te onderbreken
schakelt u het apparaat uit en haalt u de stekker uit het stopcontact.

Annuleren: beéindigt de huidige bewerking. Keert terug naar het vorige scherm van het
printerbeeldscherm.

Snelle formulieren: toont het Snelle formulieren menu op het printerbeeldscherm. Gebruik
Selectie-knoppen om het formulier te selecteren dat u wilt afdrukken.

Knop draadloos: toont het menu Draadloos op het printerbeeldscherm.

Lampje draadloos: geeft aan of er een draadloze verbinding is.

Selectie knoppen: gebruik knoppen om menu-items te selecteren op het printerbeeldscherm.

N o | oA

Printerbeeldscherm: toont de geschatte inktniveaus voor de cartridges Druk op de Snelle
formulieren-knop of op de knop Draadloos om menu's voor deze opties te bekijken op het
printerbeeldscherm.

Cartridgelampje: geeft aan dat de inkt bijna op is of dat er een probleem is met de
printcartridge.

Waarschuwingslampje: geeft aan dat er een papierstoring is, het papier in de printer op is
of geeft een andere gebeurtenis die uw aandacht vereist aan.

6 Kennis maken met de HP Printer



Statuslampjes

Het Aan-lampje brandt wanneer het product is ingeschakeld. Het Aan-lampje knippert
wanneer het apparaat een taak verwerkt. Andere knipperende lampjes geven fouten aan
die u kunt oplossen. Zie hieronder voor meer informatie over knipperende lampjes en wat

te doen.

Gedrag

Oplossing

Een lampje knippert snel + waarschuwingslampje
knippert snel

\\ ] 7/ |

~ Cd ~ L d
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De outputlade is gesloten, er is geen
papier of er is een papierstoring.

"De laden voorbereiden"

op pagina 40, correct
"Afdrukmateriaal laden"

op pagina 17, of "Een papierstoring
oplossen" op pagina 34. Selecteer
dan OK op het printerbeeldscherm om
door te gaan.

Het Aan-lampje knippert snel + beide cartridgelampjes
knipperen snel + waarschuwingslampje brandt

\\ll/ \\|I
— :+E+Eﬁ‘

De cartridgeklep is open.

Sluit de cartridgeklep. Zie "De laden
voorbereiden" op pagina 40 voor
meer informatie.

Beide cartridgelampjes knipperen snel +
waarschuwingslampje brandt

W -+ Ta6r-

/[I\\

De wagen zit klem.

Open de cartridgeklep en beweeg de
wagen naar rechts om de storing te
verhelpen. Selecteer dan OK op het
printerbeeldscherm om door te gaan.
Zie "Maak de wagen van de

printcartridges vrij" op pagina 39
voor meer informatie.

Eén of beide cartridgelampjes branden

nn

De aangegeven cartridge is bijna leeg.

Vervang de cartridge wanneer de
afdrukkwaliteit niet meer
aanvaardbaar is.

Eén of beide cartridgelampjes knipperen snel.
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Er zit nog tape rond de cartridges, ze
zijn niet geplaatst, incompatibel of
defect.

Verwijder eventueel de roze tape van
de inktpatronen. Plaats eventueel de
cartridges of plaats compatibele
cartridges. Raadpleeg "Een defecte
cartridge identificeren"

op pagina 39 om na te gaan of
slechts 1 cartridge defect is.

Alle lampjes knipperen snel

De printer geeft een foutstatus aan.

Statuslampjes 7
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Oplossing

(vervolg)

Gedrag
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Om de foutstatus te verlaten moet u
het apparaat resetten.

1. Schakel het apparaat uit.

2. Koppel het netsnoer los.

3. Wacht ongeveer 10 seconden en
sluit vervolgens het netsnoer weer
aan.

4. Schakel het apparaat in.

Neem contact op met "HP-

ondersteuning" op pagina 41 als het
probleem hiermee niet is verholpen.

Statuslampje draadloos

Gedrag lampje

Oplossing

Uit

Draadloos signaal uit. Druk op de
draadloze knop om draadloos
afdrukken in te schakelen en ga naar
het menu Draadloos op het
printerbeeldscherm.

Knippert

Geeft aan dat de printer zoekt naar
een draadloze verbinding. Wacht tot
de verbinding is gemaakt. Indien er
geen verbinding kan worden gemaakt,
moet u ervoor zorgen dat de printer
zich in het draadloze bereik bevindt.

Knippert snel

Er heeft zich een fout met de
draadloze verbinding voorgedaan.
Raadpleeg de berichten op het
printerbeeldscherm.

Aan

Er is draadloze verbinding gemaakt. U
kunt nu afdrukken.
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3 Afdrukken

Kies een afdruktaak om verder te gaan.

"Documenten afdrukken" op pagina 9

‘ "Foto's afdrukken" op pagina 10

E "Enveloppen afdrukken" op pagina 11

Documenten afdrukken

Afdrukken vanuit een softwaretoepassing
1. Zorg ervoor dat de uitvoerlade is geopend.
2. Zorg ervoor dat er papier in de invoerlade is geplaatst.

Zie "Afdrukmateriaal laden" op pagina 17 voor meer informatie.

3. Kilik op de knop Afdrukken in uw softwaretoepassing.

Controleer of het product de geselecteerde printer is.

5. Klik op de knop waarmee u het dialoogvenster Eigenschappen opent.
Afhankelijk van uw softwaretoepassing heeft deze knop de naam Eigenschappen,
Opties, Printerinstellingen, Printer of Voorkeuren.

P

Afdrukken

Afdrukken 9
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6. Selecteer de juiste opties.
» Selecteer op het tabblad Lay-out Staand of Liggend.

« Selecteer in het tabblad Papier / kwaliteit het juiste papierformaat en papiertype
in de vervolgkeuzelijsten Papierformaat en Media.

+ Klik op Geavanceerd om de juiste uitvoerkwaliteit te selecteren in de lijst
Printerfuncties.

7. Klik op OK om het dialoogvenster Eigenschappen te sluiten.
8. Kilik op Afdrukken of OK om het afdrukken te starten.

Bf Opmerking U kunt uw document aan beide papierzijden afdrukken in plaats van
aan een zijde. Klik op de knop Geavanceerd in het tabblad Papier / kwaliteit of Lay-
out. Selecteer in de vervolgkeuzelijst Af te drukken pagina's Alleen oneven. Klik
op OK om af te drukken. Als de oneven pagina's zijn afgedrukt, verwijdert u ze uit de
uitvoerlade. Plaats het papier terug in de invoerlade met de onbedrukte zijde naar
boven. Keer terug naar de vervolgkeuzelijst Af te drukken pagina's en selecteer
Alleen even. Klik op OK om af te drukken.

Foto's afdrukken

Een foto afdrukken op fotopapier
1. Zorg ervoor dat de uitvoerlade is geopend.

2. Haal al het papier uit de invoerlade en plaats vervolgens het fotopapier met de
afdrukzijde naar boven.

Br Opmerking Als het fotopapier dat u gebruikt geperforeerde lipjes heeft, plaatst
u het fotopapier zo dat de lipjes naar boven zijn gekeerd.

Zie "Afdrukmateriaal laden" op pagina 17 voor meer informatie.
3. Kilik op Afdrukken in het menu Bestand van uw softwaretoepassing.
4. Controleer of het product de geselecteerde printer is.
5. Klik op de knop waarmee u het dialoogvenster Eigenschappen opent.

Afhankelijk van uw softwaretoepassing heeft deze knop de naam Eigenschappen,
Opties, Printerinstellingen, Printer of Voorkeuren.

10 Afdrukken



Selecteer de juiste opties.

» Selecteer op het tabblad Lay-out Staand of Liggend.

» Selecteerin het tabblad Papier / kwaliteit het juiste papierformaat en papiertype
in de vervolgkeuzelijsten Papierformaat en Media.

» Klik op Geavanceerd om de juiste uitvoerkwaliteit te selecteren in de lijst
Printerfuncties.

Bf Opmerking Ga voor de resolutie maximum dpi naar het tabblad Papier/
kwaliteit en selecteer Fotopapier, beste kwaliteit uit de vervolgkeuzelijst
Media. Zorg ervoor dat u in kleur afdrukt. Ga vervolgens naar het tabblad
Geavanceerd en selecteer Ja in de vervolgkeuzelijst Afdrukken in maximum
dpi. Zie "Afdrukken met maximum aantal dpi" op pagina 14 voor meer
informatie.

Klik op OK om terug naar het dialoogvenster Eigenschappen te gaan.

Klik op OK en klik vervolgens op Afdrukken of OK in het dialoogvenster
Afdrukken.

Opmerking Laat ongebruikte vellen fotopapier niet in de invoerlade liggen. Het
fotopapier kan omkrullen wat leidt tot een mindere kwaliteit van de afdrukken.
Fotopapier moet vlak zijn om er goed op te kunnen afdrukken.

Br Opmerking Afgedrukte foto's zullen aan alle 4 zijden van de afbeelding een rand

hebben.

Enveloppen afdrukken

U kunt een of meer enveloppen in de invoerlade van de HP Printer plaatsen. Gebruik
geen glanzende of gebosseleerde enveloppen of enveloppen met vensters of
klemmetjes.

BY Opmerking Raadpleeg de Help-functie van uw tekstverwerkingssoftware voor

informatie over het opmaken van tekst voor afdrukken op enveloppen. Voor nog
betere resultaten kunt u ook een etiket gebruiken voor het retouradres op enveloppen.

Enveloppen afdrukken

1.
2.
3.

Zorg ervoor dat de uitvoerlade is geopend.
Schuif de papiergeleider helemaal naar links.

Plaats de enveloppen tegen de rechterkant van de lade. De afdrukzijde moet naar
boven wijzen. De klep moet zich aan de linkerkant bevinden.

Schuif de enveloppen zo ver mogelijk in de printer.
Schuif de papiergeleider stevig tegen de rand van de enveloppen.

Enveloppen afdrukken 11
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Zie "Afdrukmateriaal laden" op pagina 17 voor meer informatie.
Klik op de knop waarmee u het dialoogvenster Eigenschappen opent.

Afhankelijk van uw softwaretoepassing heeft deze knop de naam Eigenschappen,
Opties, Printerinstellingen, Printer of Voorkeuren.

Selecteer de juiste opties.

» Selecteer in het tabblad Papier / kwaliteit een type Gewoon papier.

» Klik op de knop Geavanceerd en selecteer het juiste enveloppeformaat in de
vervolgkeuzelijst Papierformaat.

Klik op OK en klik vervolgens op Afdrukken of OK in het dialoogvenster

Afdrukken.

Snelle formulieren

De Snelle formulieren om gebruiken kantoorformulieren, papiersoorten en spelletjes af
te drukken.

Druk op de knop Snelle formulieren op het printer.
Op het printerbeeldscherm zullen de Snelle formulieren-menuopties verschijnen.
Druk op Selectie om een optie te selecteren.

{} Tip Verhoog het aantal exemplaren door de Selectie-knop ingedrukt te houden
of meermaals in te drukken.

Tips voor geslaagd afdrukken

Om succesvol af te drukken moeten de HP-cartridges goed werken met voldoende inkt,
het papier moet correct zijn geplaatst en het apparaat moet juist zijn ingesteld.

Tips voor cartridges

Gebruik originele HP-printcartridges.
Plaats zowel de zwarte als driekleurencartridge correct.
Zie "Vervang de cartridges" op pagina 25 voor meer informatie.

Controleer de geschatte inktniveaus in de cartridges om na te gaan of er voldoende
inkt aanwezig is.

Zie "Geschatte inktniveaus controleren" op pagina 23 voor meer informatie.

Zie "De afdrukkwaliteit verbeteren" op pagina 33 voor meer informatie.

12 Afdrukken



Tips voor het plaatsen van papier

Plaats een stapel papier (niet slechts een pagina). Al het papier in de stapel moet
dezelfde afmetingen hebben en van dezelfde soort zijn om een papierstoring te
voorkomen.

Leg het papier met de afdrukzijde naar boven.

Zorg dat het papier plat in de invoerlade ligt en dat de randen niet omgevouwen of
gescheurd zijn.

Verschuif de breedtegeleider voor het papier in de invoerlade totdat deze vlak tegen
het papier aanligt. Zorg dat de breedtegeleiders het papier in de papierlade niet
buigen.

Zie "Afdrukmateriaal laden" op pagina 17 voor meer informatie.

Tips voor printerinstellingen

Selecteer in het tabblad Papier / kwaliteit van het stuurprogramma de juiste
papiersoort en -kwaliteit in de vervolgkeuzelijstMedia.

Klik op de knop Geavanceerd en selecteer het juiste Papierformaat in de
vervolgkeuzelijst Paper / Output.

Klik op het pictogram HP Printer om Printersoftware te openen. Klik in Printersoftware
op Printeracties en klik dan op Voorkeuren instellen voor toegang tot het
stuurprogramma van de printer.

E¥ Opmerking U kunt ook toegang krijgen tot de Printersoftware door te klikken op
Start > Programma'’s > HP > HP Deskjet 3000 J310 series > HP Deskjet 3000
J310 series

Notities

Printcartridges van HP zijn ontworpen voor en getest op HP-printers, zodat u altijd
bent verzekerd van fantastische resultaten.

B Opmerking HP kan de kwaliteit of betrouwbaarheid van materiaal dat niet van
HP is, niet garanderen. Onderhoud of herstellingen aan het apparaat die nodig
zijn door het gebruik van dergelijk materiaal, worden niet gedekt door de garantie.

Als u meent dat u originele HP-printcartridge hebt aangeschaft, gaat u naar:

www.hp.com/go/anticounterfeit

Waarschuwingen en indicatorlampjes voor het inktniveau bieden uitsluitend
schattingen om te kunnen plannen.

Bf Opmerking Wanneer u een waarschuwingsbericht voor een laag inktniveau
krijgt, overweeg dan om een vervangcartridge klaar te houden om eventuele
afdrukvertragingen te vermijden. U hoeft de printcartridges niet te vervangen voor
de afdrukkwaliteit onaanvaardbaar wordt.

Tips voor geslaagd afdrukken 13
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* U kunt uw document aan beide papierzijden afdrukken in plaats van aan een zijde.

Br Opmerking Klik op de knop Geavanceerd in het tabblad Papier / kwaliteit of
Lay-out. Selecteer in de vervolgkeuzelijst Af te drukken pagina's Alleen
oneven. Klik op OK om af te drukken. Als de oneven pagina's zijn afgedrukt,
verwijdert u ze uit de uitvoerlade. Plaats het papier terug in de invoerlade met de
onbedrukte zijde naar boven. Keer terug naar de vervolgkeuzelijst Af te drukken
pagina’'s en selecteer Alleen even. Klik op OK om af te drukken.

« Afdrukken met alleen zwarte inkt

Bf Opmerking Indien u een zwart-witdocument met alleen zwarte inkt wilt
afdrukken, klikt u op de knop Geavanceerd. Selecteer in de vervolgkeuzelijst
Afdrukken in grijstinten Alleen zwarte inkt, klik dan op de knopOK. Indien
Zwart-wit als optie verschijnt in het tabblad Papier / kwaliteit of Lay-out, moet
u deze selecteren.

@7 Klik hier voor meer informatie online.

Afdrukken met maximum aantal dpi

Gebruik de modus maximum dpi ("dots per inch") om scherpe afbeeldingen van hoge
kwaliteit op fotopapier af te drukken.

Zie de technische specificaties voor de afdrukresolutie van de modus maximum dpi.

Afdrukken met Maximum dpi duurt langer dan wanneer u afdrukt met andere instellingen
en bestanden nemen meer schijfruimte in beslag.

U drukt als volgt af in de modus Maximum dpi

1. Controleer of de invoerlade fotopapier bevat.

2. Klik op Afdrukken in het menu Bestand van uw softwaretoepassing.
3. Controleer of het product de geselecteerde printer is.

4. Kilik op de knop waarmee u het dialoogvenster Eigenschappen opent.

Afhankelijk van uw softwaretoepassing heeft deze knop de naam Eigenschappen,
Opties, Printerinstellingen, Printer of Voorkeuren.

Klik op de tab Papier/Kwaliteit.
6. Klik op Fotopapier, beste kwaliteit in de vervolgkeuzelijst Afdrukmateriaal.

o

Bf Opmerking Fotopapier, beste kwaliteit moet zijn geselecteerd in de
vervolgkeuzelijst Afdrukmateriaal of in het tabblad Papier/Kwaliteit om
afdrukken in maximum dpi in te schakelen.

7. Klik op de knop Geavanceerd.

8. Selecteer Ja bij Printerfuncties in het vervolgkeuzemenu Afdrukken in maximum
dpi.

9. Selecteer Papierformaat in het vervolgkeuzemenu Papier/uitvoer.

10. Klik op OK om de geavanceerde opties te sluiten.

11. Bevestig de Afdrukstand in het tabblad Indeling en klik vervolgens op OK om af te
drukken.

14 Afdrukken
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4 Elementaire informatie over
papier

U kunt een groot aantal verschillende papiersoorten en papierformaten in de HP Printer
plaatsen, waaronder papier van A4- of Letter-formaat, fotopapier, transparanten en
enveloppen.

Dit gedeelte bevat de volgende onderwerpen:

"Afdrukmateriaal laden" op pagina 17
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Aanbevolen papiersoorten om af te drukken

Voor een optimale afdrukkwaliteit adviseren wij u alleen HP-papier te gebruiken dat voor
deze bepaalde afdruktaak is bedoeld.

Het is mogelijk dat in uw land/regio bepaalde papiersoorten niet beschikbaar zijn.

ColorLok

HP raadt eenvoudig papier met het ColorLok-logo aan voor het afdrukken en kopiéren
van alledaagse documenten. Al het papier met het ColorLok-logo is onafhankelijk getest
om aan de hoogste standaarden van betrouwbaarheid en afdrukkwaliteit te voldoen, en
documenten te produceren met heldere kleuren, scherper zwart en die sneller drogen
dan normaal eenvoudig papier. Zoek naar papier met het ColorLok-logo in verschillende
gewichten en formaten van grote papierfabrikanten.

HP Geavanceerd fotopapier

Dit dikke fotopapier heeft een sneldrogende, veegvaste toplaag. Het papier is bestand
tegen water, vegen, vingerafdrukken en vochtigheid. De foto's die u op deze papiersoort
afdrukt, lijken op foto's die u in een winkel hebt laten afdrukken. Dit papier is verkrijgbaar
in diverse formaten, waaronder A4, 8,5 x 11 inch, 10 x 15 cm (met of zonder tabs) en 13
x 18 cm, en twee afwerkingen - glanzend of zachte glans (satijnmat). Het is zuurvrij voor
duurzame documenten.

HP Everyday Fotopapier

Druk kleurige, alledaagse snapshots goedkoop af, met papier dat is ontworpen voor
gewone fotoafdrukken. Dit voordelige fotopapier droogt snel en is direct te verwerken.

Elementaire informatie over papier 15
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Dit papier produceert scherpe foto's met elke inkjetprinter. Dit papier is verkrijgbaar met
semi-glanzende afwerking in diverse formaten, waaronder A4, 8,5 x 11 inchen 10 x 15
cm (met of zonder tabs). Voor foto's die lang goed blijven, is het zuurvrij.

HP Brochurpapier of HP Superior Inkjet papier

Deze papieren hebben een glanzende of matte laag aan beide kanten voor dubbelzijdig
gebruik. Dit papier is een ideale keuze voor reproducties van fotokwaliteit, omslagen van
bedrijfsrapporten, speciale presentaties, brochures, mailings en kalenders.

HP Premium Presentatiepapier of HP Professioneel papier

Deze papieren zijn zware dubbelzijdige mate papieren, perfect voor presentaties,
plannen, rapporten en nieuwsbrieven. Ze zijn extra zwaar voor een imponerende
uitstraling.

HP Helderwit inkjetpapier

HP Helderwit Inkjetpapier levert contrastrijke kleuren en scherp afgedrukte tekst op. Dit
papier is dik genoeg voor dubbelzijdig afdrukken in kleur, zodat het ideaal is voor
nieuwsbrieven, rapporten en folders. Het heeft ColorLok-techonologie voor minder
vlekken, krachtigere zwart en scherpe kleuren.

HP -afdrukpapier

HP Printing Paper is multifunctioneel papier van hoge kwaliteit. Hiermee vervaardigt u
documenten die er veel professioneler uitzien dan documenten die op standaardpapier
of kopieerpapier zijn afgedrukt. Het heeft ColorLok-technologie voor minder viekken,
krachtigere zwart en scherpe kleuren. Het is zuurvrij voor duurzame documenten.

HP Office Paper

HP Office Paper is multifunctioneel papier van hoge kwaliteit. Het is geschikt voor
kopieén, schetsen, memo's en andere alledaagse documenten. Het heeft ColorLok-
technologie voor minder vlekken, krachtigere zwart en scherpe kleuren. Het is zuurvrij
voor duurzame documenten.

HP Opstrijkpatronen

HP Opstrijkpatronen (voor gekleurd textiel of voor lichtgekleurd of wit textiel) is het ideale
materiaal voor het maken van uw eigen T-shirts met uw digitale foto's.

HP Premium Inkjet Transparant

HP Premium Inkjet Transparanten maken uw kleurenpresentaties levendig en zelfs
aangrijpender. Deze transparanten zijn gemakkelijk in gebruik en drogen snel en zonder
vlekken.

HP Foto Value pack

HP Foto Value Packs verpakken originele HP cartridges en HP Geavanceerd
fotopapier gemakkelijk samen om u tijd te besparen en het giswerk voor het afdrukken
van betaalbare professionele foto's met uw HP Printer weg te nemen. De oorspronkelijke
HP inkten en HP Geavanceerd fotopapier zijn ontworpen om samen te werken zodat uw
foto's lang goed blijven en scherp zijn, afdruk na afdruk. Uitstekend voor het afdrukken
van alle foto's van de vakantie of van meerdere afdrukken om te delen.
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Bf Opmerking Momenteel zijn sommige delen van de website van HP alleen
beschikbaar in het Engels.

Als u papier en andere materialen van HP wilt bestellen, gaat u naar www.hp.com/buy/
supplies. Selecteer uw land/regio wanneer dit wordt gevraagd, volg de aanwijzingen om
uw product te selecteren en klik vervolgens op een van de koppelingen voor bestellingen
op de pagina.

Afdrukmateriaal laden

A Selecteer een papierformaat om verder te gaan.
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Papier met volledig formaat laden
a. De invoerlade omhoog tillen
01 Til de invoerlade omhoog.

b. De uitvoerlade naar beneden klappen
(1 Klap de uitvoerlade omlaag en trek het verlengstuk naar buiten.

c. Schuif de papierbreedtegeleider naar links
{1 Schuif de papierbreedtegeleider naar links.

Afdrukmateriaal laden 17
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d. Plaats papier.
[1 Plaats de stapel papier in de invoerlade met de korte rand naar voren en de
afdrukzijde naar boven.
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[ Schuif de stapel papier naar beneden totdat de stapel niet verder kan.
[1 Schuif de papierbreedtegeleider naar rechts tot deze bij de hoek van het
papier stopt.

Papier van klein formaat laden
a. De invoerlade omhoog tillen
[ Til de invoerlade omhoog.
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b. De uitvoerlade naar beneden klappen
[l Klap de uitvoerlade omlaag en trek het verlengstuk naar buiten.
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c. Schuif de papierbreedtegeleider naar links.
[ Schuif de papierbreedtegeleider naar links.

d. Plaats papier.

[ Plaats de stapel fotopapier in de papierlade met de korte rand naar voren en
de afdrukzijde naar boven.

[J Schuif de stapel papier vooruit totdat de stapel niet verder kan.

pmerkin s het fotopapier dat u gebruikt, is voorzien van
B o king Als het fotopapier dat u gebruikt, i i
geperforeerde lipjes, plaatst u het fotopapier zo dat de lipjes bovenaan

liggen.

1 Schuif de papierbreedtegeleider naar rechts tot deze bij de hoek van het
papier stopt.
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Enveloppen plaatsen
a. De invoerlade omhoog tillen
[ Til de invoerlade omhoog.

b. De uitvoerlade naar beneden klappen
(1 Klap de uitvoerlade omlaag en trek het verlengstuk naar buiten.

c. Schuif de papierbreedtegeleider naar links.
[1 Schuif de papierbreedtegeleider naar links.
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Verwijder alle papier uit de hoofdinvoerlade.

d. Plaats de enveloppen.

O

Plaats de stapel kaarten tegen de rechterkant van de invoerlade met de
afdrukzijde naar beneden. De afdrukzijde moet naar boven wijzen. De klep
moet zich aan de linkerkant bevinden en naar beneden wijzen.

Schuif de stapel enveloppen naar beneden tot de stapel niet verder kan.
Schuif de papierbreedtegeleider naar binnen totdat deze tegen de stapel
enveloppen komt.

Afdrukmateriaal laden 21
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5 Met cartridges werken

Geschatte inktniveaus controleren
Inktproducten bestellen

Vervang de cartridges

De modus enkele cartridge gebruiken
Informatie over de cartridgegarantie

Geschatte inktniveaus controleren

U kunt gemakkelijk de inktniveaus controleren als u wilt nagaan hoe lang de printcartridge
nog kan meegaan. De inktniveaus geven ongeveer aan hoeveel inkt de printcartridge
nog bevatten.

Inktniveaus controleren vanuit de Printersoftware

1.

Klik op het pictogram HP Printer op het bureaublad om Printersoftware te openen.

B Opmerking U kunt ook toegang krijgen tot de Printersoftware door te klikken op
Start > Programma's > HP > HP Deskjet 3000 J310 series > HP Deskjet 3000
J310 series

Klik in Printersoftware op Geschatte inktniveaus.

Opmerking Als u een opnieuw gevulde of herstelde printcartridge gebruikt, of een
cartridge die in een ander apparaat werd gebruikt, is de inktniveau-indicator mogelijk
onnauwkeurig of onbeschikbaar.

Opmerking Waarschuwingen en indicatorlampjes voor het inktniveau bieden
uitsluitend schattingen om te kunnen plannen. Wanneer u een waarschuwingsbericht
voor een laag inktniveau krijgt, overweeg dan om een vervangende cartridge klaar te
houden om eventuele afdrukvertragingen te vermijden. U hoeft de cartridges pas te
vervangen als de afdrukkwaliteit onaanvaardbaar wordt.

Opmerking Inkt uit de cartridge wordt tijdens het afdrukproces op een aantal
verschillende manieren gebruikt, waaronder tijdens het initialisatieproces, dat het
apparaat en de cartridges voorbereidt op afdrukken, en tijdens onderhoud voor de
printkop, dat ervoor zorgt dat de printbuisjes schoon blijven en de inkt viot wordt
aangebracht. Daarnaast blijft er wat inkt in de cartridge achter nadat deze is gebruikt.
Zie www.hp.com/go/inkusage voor meer informatie.

Inktproducten bestellen

Lokaliseer het juiste cartridgenummer alvorens cartridges te bestellen. U vindt het
cartridgenummer op het cartridgelabel. Indien u geen oude cartridge meer heeft, kunt u
het nummer op de printer en in de printersoftware vinden.

Met cartridges werken 23
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Het cartridgenummer op de printer lokaliseren
A Het cartridgenummer bevindt zich aan de binnenkant van de cartridgeklep.

®  Product No. D HPI k
7] n
@ _xoooxx Ry
Model No. XXXXX

Sammae

Lokaliseer het cartridgenummer in de Printersoftware
1. Kilik op het pictogram HP Printer om Printersoftware te openen.

B Opmerking U kunt ook toegang krijgen tot de Printersoftware door te klikken op
Start > Programma'’s > HP > HP Deskjet 3000 J310 series > HP Deskjet 3000
J310 series

2. KiIik in Printersoftware op Online benodigdheden kopen. Het correcte
cartridgenummer wordt automatisch weergegeven wanneer u deze link gebruikt.

Om echte HP-producten te bestellen voor de HP Printer gaat u naar www.hp.com/buy/

supplies. Selecteer uw land/regio wanneer dit wordt gevraagd, volg de aanwijzingen om
uw product te selecteren en klik vervolgens op een van de koppelingen voor bestellingen
op de pagina.
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Bf Opmerking Online cartridges bestellen is niet in alle landen/regio's mogelijk. Als het
niet mogelijk is in uw land/regio, kunt u nog steeds informatie over de toebehoren
bekijken en een lijst afdrukken als referentie bij het winkelen bij een plaatselijke HP-
verkoper.

Verwante onderwerpen
"De juiste cartridges kiezen" op pagina 24

De juiste cartridges kiezen

HP raadt aan originele printcartridges van HP te gebruiken. Originele HP-printcartridges
zijn ontworpen en getest met HP-printers, zodat u telkens weer schitterende resultaten
kunt bereiken.

Verwante onderwerpen
"Inktproducten bestellen" op pagina 23
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Vervang de cartridges

De cartridges vervangen
1. Stroomvoorziening controleren.
2. Plaats papier.
3. Verwijder de cartridge.
a. Open de klep voor de cartridge.

Wacht tot de printwagen naar het midden van het apparaat beweegt.

b. Druk omlaag om de cartridge los te maken en verwijder deze vervolgens uit de
sleuf.
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4. Plaats een nieuwe cartridge.
a. Haal de cartridge uit de verpakking.
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b. Verwijder de plastic tape met het roze lipje.
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d. Sluit de cartridgeklep.
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5. Lijn de cartridges uit.

Verwante onderwerpen
« "De juiste cartridges kiezen" op pagina 24
» "Inktproducten bestellen" op pagina 23

De modus enkele cartridge gebruiken

Gebruik de modus enkele cartridge om de HP Printer met slechts één printcartridge te
laten afdrukken. De modus enkele cartridge wordt geactiveerd wanneer een
printcartridge uit de wagen met de printcartridges wordt verwijderd. In de modus enkele
cartridge kan de printer alleen taken vanaf de computer afdrukken.
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B Opmerking Wanneer de HP Printer in de modus enkele cartridge werkt, wordt een
bericht op het scherm weergegeven. Als het bericht verschijnt dat er twee
printcartridges in het apparaat zijn geinstalleerd, controleert u of de beschermende
kunststof tape van beide printcartridges is verwijderd. Wanneer de contactpunten van
een printcartridge worden bedekt door de plastic tape, kan het apparaat de
printcartridge niet detecteren.

Modus met een enkele cartridge afsluiten
Installeer twee printcartridges in de HP Printer om de modus enkele cartridge af te sluiten.

Verwante onderwerpen
"Vervang de cartridges" op pagina 25

Informatie over de cartridgegarantie

De garantie op HP-cartridges is van toepassing wanneer het product wordt gebruikt in
combinatie met de daarvoor bedoelde printer van HP. Deze garantie is niet van
toepassing op inktproducten van HP die zijn bijgevuld, gerecycled, gerepareerd of op
onjuiste wijze zijn gebruikt of zijn beschadigd.

Gedurende de garantieperiode is het product gedekt zolang de HP-inkt niet is opgebruikt
en de uiterste garantiedatum nog niet werd bereikt. De uiterste garantiedatum in JJJJ/
MM/DD-indeling bevindt zich op het product, zoals hieronder weergegeven:
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Raadpleeg de gedrukte documentatie die met het product is meegeleverd voor de HP-
verklaring inzake beperkte garantie.
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6 Aansluitmogelijkheden

De HP Printer aan een netwerk toevoegen
*  WiFi-beveiligde instelling (WPS)

» Alternatieve methode voor draadloze verbinding

« USB-verbinding

WiFi-beveiligde instelling (WPS)

Om de HP Printer op een draadloos netwerk aan te sluiten met een WiFi-beveiligde
installatie (WPS), hebt u het volgende nodig:

Een draadloos 802.11-netwerk met een draadloos toegangspunt of een WPS-
draadloze router.

Een pc of laptop met ondersteuning voor draadloze netwerken of een
netwerkinterfacekaart (NIC). De computer moet zijn aangesloten op het draadloze
netwerk waarop u de HP Printer wilt installeren.

De HP Printer aansluiten met WiFi-beschermde instellingen (WPS)
1. Voer een van de volgende handelingen uit:

Gebruik de methode PBC (drukknop)

A

B Opmerking Hetapparaat start een timer gedurende ongeveer twee minuten. De

PIN-methode gebruiken

A

Stel de draadloze verbinding in.

71 Druk op de knop Draadloos op het bedieningspaneel om de opties van het
menu Draadloos op het printerbeeldscherm te tonen.

Selecteer Draadloze instellingen op het printerbeeldscherm.
Selecteer WPS.
01 Selecteer Drukknop en volg de instructies op het printerbeeldscherm.

bijpbehorende knop op het netwerktoestel moet deze tijd worden ingedrukt.
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Stel de draadloze verbinding in.

7 Druk op de knop Draadloos op het bedieningspaneel om de opties van het
menu Draadloos op het printerbeeldscherm te tonen.

Selecteer Draadloze instellingen op het printerbeeldscherm.
Selecteer WPS.

SelecteerPIN. Het printerbeeldscherm zal een PIN tonen.

Druk op de PIN of router met WPS of een ander netwerktoestel.
Volg de instructies op het printerbeeldscherm.
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BY Opmerking Hetapparaat start een timer gedurende ongeveer twee minuten. De
PIN moet binnen die tijd op het netwerktoestel worden ingetoetst.

2. Bekijk de animatie voor dit onderwerp.

Alternatieve methode voor draadloze verbinding

Om de HP Printer aan te sluiten op een ingebouwd draadloos WLAN 802.11-netwerk,
hebt u het volgende nodig:

[1 Een draadloos 802.11-netwerk met een draadloze router of toegangspunt.
Wanneer u de HP Printer aansluit op een draadloos netwerk met Internet-toegang,
raadt HP u aan een draadloze router (toegangspunt of basisstation) met Dynamic
Host Configuration Protocol (DHCP) te gebruiken.

[1 Een pc of laptop met ondersteuning voor draadloze netwerken of een
netwerkinterfacekaart (NIC). De computer moet een vrije USB-poort hebben waarop
het apparaat tijdelijk kan worden aangesloten. De computer moet zijn aangesloten
op het draadloze netwerk waarop u de HP Printer wilt installeren.

[0 De netwerknaam van uw thuisnetwerk. Ook SSID genoemd.
[J  WEP-sleutel of WPA-toegangscode (indien nodig).

Het apparaat aansluiten

1. Plaats de software-cd van het apparaat in het cd-romstation van de computer.

2. Volg de aanwijzingen op het scherm.
Sluit het apparaat aan op uw computer met de USB-installatiekabel die werd
meegeleverd, wanneer dit wordt gevraagd. Volg de instructies op het scherm om naar
de instelling van uw draadloos netwerk te gaan. Het apparaat probeert verbinding te
maken met het netwerk. Als er geen verbinding kan worden gemaakt, volgt u de
opdrachten om het probleem te corrigeren en probeert u het opnieuw.

3. Als de configuratie is voltooid, wordt u gevraagd de USB-kabel los te koppelen en de
draadloze netwerkverbinding te testen. Nadat het apparaat met succes is
aangesloten op het netwerk, installeert u de software op elke computer die het
netwerk zal gebruiken.

Zie "Tips om een netwerkprinter in te stellen en te gebruiken" op pagina 31 voor meer
informatie.

USB-verbinding

De HP Printer ondersteunt een USB 2.0 HS-poort aan de achterzijde voor aansluiting op
een computer.
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Het apparaat met een USB-kabel aansluiten

A Raadpleeg de installatie-instructies die bij uw apparaat werd meegeleverd voor
informatie over het aansluiten op een computer met een USB-kabel.

Bf Opmerking Sluitde USB-kabel niet op het apparaat aan voordat u daarom wordt
gevraagd.
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Printers delen op een Windows-computer
A Zie de gebruikershandleiding van uw computer of de on line Help-functie van

Windows.

Tips om een netwerkprinter in te stellen en te gebruiken

Gebruik deze tips om een netwerkprinter in te stellen en te gebruiken:

Bij het instellen van de draadloze netwerkprinter moet u ervoor zorgen dat uw
draadloze router of toegangspunt is ingeschakeld. De printer zoekt naar draadloze
routers en toont de netwerknamen tijdens het instellen van een draadloze verbinding.
Indien uw computer is aangesloten op een Virtual Private Network (VPN), moet u
deze van het VPN loskoppelen alvorens toegang te krijgen tot elk ander apparaat op
uw netwerk, waaronder de printer.

Ontdek hoe u de beveiligingsinstellingen van uw draadloos netwerk vindt. Klik hier
voor meer informatie online.

Ontdek meer over het Diagnostisch netwerkhulpprogramma en andere tips voor
probleemoplossing. Klik hier voor meer informatie online.

Ontdek hoe u van een USB-verbinding op een draadloze verbinding overschakelt.
Klik hier voor meer informatie online.

Ontdek meer over het gebruik van uw firewall en antivirussoftware tijdens het instellen
van de printer. Klik hier voor meer informatie online.
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7 Een probleem oplossen

Dit gedeelte bevat de volgende onderwerpen:

De afdrukkwaliteit verbeteren
Een papierstoring oplossen
Er kan niet worden afgedrukt
Netwerken
HP-ondersteuning

@’ Klik hier voor meer informatie online.

De afdrukkwaliteit verbeteren

1.
2,

Controleer of u originele HP-printcartridges gebruikt.

Controleer de afdrukeigenschappen om ervoor te zorgen dat u de juiste papiersoort
en afdrukkwaliteit hebt geselecteerd in de vervolgkeuzelijst Media. Klik in
Printersoftware op Printeracties en klik dan op Voorkeuren instellen voor toegang
tot de afdrukeigenschappen.

Controleer de geschatte inktniveaus om te zien welke cartridges bijna leeg zijn. Zie
"Geschatte inktniveaus controleren" op pagina 23 voor meer informatie. Als een
printcartridge bijna leeg is, is het raadzaam deze te vervangen.

De printcartridges uitlijnen

Printcartridges uitlijnen vanuit de Printersoftware

B Opmerking Door de inktpatronen uit te lijnen, weet u zeker dat de afdrukkwaliteit
optimaal is. De HP Printer geeft aan dat u de cartridges moet uitlijnen wanneer u
een document afdrukt na het plaatsen van een nieuwe cartridge.

a. Plaats ongebruikt, gewoon wit papier van Letter- of A4-formaat in de invoerlade.

b. Kilikin de Printersoftware op Printeracties en klik dan op Onderhoudstaken voor
toegang tot de Printer Werkset.

c. De functie Printer Werkset wordt weergegeven.

d. Klik op het tabblad Inktcartridges uitlijnen. Het apparaat drukt een uitlijningsvel
af.

Druk een diagnosepagina af indien de cartridges niet bijna leeg zijn.

Een diagnosepagina afdrukken

a. Plaats ongebruikt, gewoon wit papier van Letter- of A4-formaat in de invoerlade.

b. Kilikin de Printersoftware op Printeracties en klik dan op Onderhoudstaken voor
toegang tot de Printer Werkset.

c. Kilik op Diagnose afdrukken om een diagnosepagina af te drukken. Kijk de
blauwe, magenta, gele en zwarte vakken na op de diagnosepagina. Reinig de
cartridges automatisch indien de diagnosepagina strepen of plaatsen zonder inkt
vertoont in de gekleurde of zwarte vakken.
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6. Reinig de cartridges automatisch indien de diagnosepagina strepen of plaatsen
zonder inkt vertoont in de gekleurde of zwarte vakken.

De cartridges automatisch reinigen
a. Plaats ongebruikt, gewoon wit papier van Letter- of A4-formaat in de invoerlade.

b. Kilikinde Printersoftware op Printeracties en klik dan op Onderhoudstaken voor
toegang tot de Printer Werkset.

c. Kilik op Inktcartridges reinigen. Volg de aanwijzingen op het scherm op.

Klik hier voor meer online probleemoplossing indien bovenstaande oplossingen het
probleem niet verhelpen.

Een papierstoring oplossen

Papierstoring verhelpen.

Een papierstoring verhelpen

1. Druk op de knop annuleren om de storing automatisch proberen te verhelpen. Indien
dit niet werkt, moet u de papierstoring manueel verhelpen.

2. Lokaliseer het vastgelopen papier

Invoerlade

Indien de papierstoring zich bevindt bij de achterste invoerlade, trekt u het papier
voorzichtig uit de invoerlade.
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Uitvoerlade

* Indien de papierstoring zich bevindt bij de achterste uitvoerlade, trekt u het papier
voorzichtig uit de uitvoerlade.

v4

* U moet eventueel de wagenklep openen en de wagen met printcartridges naar
rechts schuiven om bij de papierstoring te kunnen.

Aan de binnenkant van de printer

* Indien de papierstoring zich binnenin de printer bevindt, moet u de reinigingsklep
onderaan de printer openen. Druk op aan beide zijden op de lipjes van de
reinigingsklep.

* Verwijder het vastgelopen papier.
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« Sluit de reinigingsklep. Druk de klep voorzichtig op te printer tot beide lipjes op
hun plaats klikken.

3. Druk op de OK knop op het bedieningspaneel om de taak verder te verwerken.

Klik hier voor meer online probleemoplossing indien bovenstaande oplossingen het
probleem niet verhelpen.

Papierstoringen voorkomen

* Plaats niet te veel papier in de invoerlade.

* Verwijder regelmatig afgedrukte exemplaren uit de uitvoerlade.

« Zorg dat het papier plat in de invoerlade ligt en dat de randen niet omgevouwen of
gescheurd zijn.

* Leg niet papier van verschillende soorten en formaten tegelijk in de invoerlade; al het
papier in de invoerlade moet van dezelfde soort en hetzelfde formaat zijn.

* Verschuif de breedtegeleider voor het papier in de invoerlade totdat deze vlak tegen
het papier aanligt. Zorg dat de breedtegeleiders het papier in de papierlade niet
buigen.

»  Schuif het papier niet te ver naar voren in de invoerlade.

Klik hier voor meer online probleemoplossing indien bovenstaande oplossingen het
probleem niet verhelpen.

Er kan niet worden afgedrukt
Zorg ervoor dat de printer is ingeschakeld en dat er papier in de lade zit. Indien u nog
steeds niet kunt afdrukken, moet u het volgende in deze volgorde proberen:

1. Controleer op foutmeldingen en los ze op.
2. Koppel de USB-kabel los en sluit deze weer aan.
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3. Controleer of het apparaat niet gepauzeerd of offline stond.

Controleren of het apparaat niet gepauzeerd of offline stond.

B Opmerking HP biedt een Diagnostisch printerhulpprogramma dat dit probleem

b.
c.

d.
Controleer of het apparaat als de standaardprinter is ingesteld.

automatisch kan verhelpen.

@7 Klik hier voor meer informatie online. Volg de onderstaande instructies op als
dat niet het geval is.

Ga, afhankelijk van het besturingssysteem, op een van de volgende manieren te
werk:

*  Windows 7: Klik in het menu Start van Windows op Apparaten en
printers.

*  Windows Vista: Klik in het menu Start van Windows op
Configuratiescherm en vervolgens op Printers.

*  Windows XP: Klik in het menu Start van Windows op Configuratiescherm
en vervolgens op Printers en faxapparaten.

Dubbelklik op het pictogram van uw apparaat om de afdrukwachtrij te openen.

Zorg ervoor dat in het menu Printer Afdrukken onderbreken of Printer offline
gebruiken niet is aangevinkt.

Als u wijzigingen hebt doorgevoerd, probeert u opnieuw af te drukken.

Controleren of het apparaat als de standaardprinter is ingesteld

E¥ Opmerking HP biedt een Diagnostisch printerhulpprogramma dat dit probleem

automatisch kan verhelpen.

@7 Klik hier voor meer informatie online. Volg de onderstaande instructies op als
dat niet het geval is.

Ga, afhankelijk van het besturingssysteem, op een van de volgende manieren te
werk:

*  Windows 7: Klik in het menu Start van Windows op Apparaten en
printers.

* Windows Vista: Klik in het menu Start van Windows op
Configuratiescherm en vervolgens op Printers.

*  Windows XP: Klik in het menu Start van Windows op Configuratiescherm
en vervolgens op Printers en faxapparaten.

Controleer of het juiste apparaat als de standaardprinter is ingesteld.
Naast de standaardprinter staat een vinkje in een groene zwarte cirkel.

Als het foute apparaat als standaarprinter is ingesteld, klikt u met de rechter
muisknop op het juiste apparaat en selecteert u Instellen als standaard.

Probeer uw apparaat nogmaals te gebruiken.

Er kan niet worden afgedrukt 37
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5. Start de printspooler opnieuw op.

Start de printspooler opnieuw op

Br Opmerking HP biedt een Diagnostisch printerhulpprogramma dat dit probleem
automatisch kan verhelpen.

@3 Klik hier voor meer informatie online. Volg de onderstaande instructies op als
dat niet het geval is.

a. Ga, afhankelijk van het besturingssysteem, op een van de volgende manieren te
werk:

Windows 7

* Kiik in het menu Start van Windows op Configuratiescherm, Systeem en
beveiliging en vervolgens op Systeembeheer.

* Dubbelklik op Services.

* Klik met de rechter muisknop op Afdrukwachtrij en klik vervolgens op
Eigenschappen.

» Zorg er in het tabblad Algemeen voor dat naast Opstarttype Automatisch
is geselecteerd.

» Als de service niet al actief is, klik dan onder Servicestatus op Start en
vervolgens op OK.

Windows Vista

* Kiik in het menu Start van Windows op Configuratiescherm, Systeem en
onderhoud en vervolgens op Systeembeheer.

* Dubbelklik op Services.

* Klik met de rechter muisknop op Printerspoolservice en klik vervolgens op
Eigenschappen.

* Zorg erin het tabblad Algemeen voor dat naast Opstarttype Automatisch
is geselecteerd.

« Als de service niet al actief is, klik dan onder Servicestatus op Start en
vervolgens op OK.

Windows XP

* Klik in het menu Start van Windows op Deze computer.

» Kilik op Beheren en klik vervolgens op Services en toepassingen.
* Dubbelklik op Services en dubbelklik vervolgens op Printspooler.

*  Klik met uw rechtermuisknop op Printspooler en klik op Opnieuw starten
om de service opnieuw te starten.

b. Controleer of het juiste apparaat als de standaardprinter is ingesteld.
Naast de standaardprinter staat een vinkje in een groene zwarte cirkel.

c. Als het foute apparaat als standaarprinter is ingesteld, klikt u met de rechter
muisknop op het juiste apparaat en selecteert u Instellen als standaard.

d. Probeer uw apparaat nogmaals te gebruiken.
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6. Start de computer opnieuw op.
7. De afdrukwachtrij leegmaken.

De afdrukwachtrij leegmaken

Bf Opmerking HP biedt een Diagnostisch printerhulpprogramma dat dit probleem
automatisch kan verhelpen.

@3 Klik hier voor meer informatie online. Volg de onderstaande instructies op als
dat niet het geval is.

a. Ga, afthankelijk van het besturingssysteem, op een van de volgende manieren te

werk:
*  Windows 7: Klik in het menu Start van Windows op Apparaten en
printers.

* Windows Vista: Klik in het menu Start van Windows op
Configuratiescherm en vervolgens op Printers.

*  Windows XP: Klik in het menu Start van Windows op Configuratiescherm
en vervolgens op Printers en faxapparaten.
b. Dubbelklik op het pictogram van uw apparaat om de afdrukwachtrij te openen.
c. Kilik in het menu Printer op Alle documenten annuleren of op
Afdrukdocumenten verwijderen en klik vervolgens op Ja om te bevestigen.
d. Als er nog steeds documenten in de wachtrij staan, start u de computer opnieuw
op en probeert u daarna opnieuw af te drukken.
e. Controleer de afdrukwachtrij nogmaals om te zien of ze leeg is en probeer
vervolgens opnieuw af te drukken.

Als de afdrukwachtrij niet leeg is, of als ze leeg is maar de afdruktaken nog steeds
niet worden uitgevoerd, gaat u over naar de volgende oplossing.

Klik hier voor meer online probleemoplossing indien bovenstaande oplossingen het
probleem niet verhelpen.

Maak de wagen van de printcartridges vrij

Verwijder alle voorwerpen, bijvoorbeeld papier, die de wagen met printcartridges
blokkeren.

B Opmerking Gebruik geen tools of andere apparaten om vastgelopen papier te
verwijderen. Wees altijd voorzichtig bij het verwijderen van vastgelopen papier in het
apparaat.

@‘} Klik hier voor meer informatie online.

Een defecte cartridge identificeren

Indien de lampjes van zowel de driekleurencartridge als de zwarte cartridge knipperen,
en het Aan-lampje brandt, bevatten beide cartridges mogelijk nog tape of ontbreken ze.
Zorg er eerst voor dat de roze tape van de cartridges is verwijderd en dat beide cartridges
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zijn geplaatst. Indien beide cartridgelampjes nog knipperen is mogelijk een of zijn beide
cartridges defect. Om na te gaan of een cartridge defect is doet u het volgende:

1. Verwijder de zwarte cartridge.

2. Sluit de cartridgeklep.

3. Als het Aan-lampje knippert, moet u de driekleurencartridge vervangen. Als het
Aan-lampje niet knippert, vervangt u de zwarte printcartridge.

De laden voorbereiden

Open de uitvoerlade
A U moet de uitvoerlade openen om het afdrukken te kunnen starten.

Sluit de cartridgeklep
A U moet de cartridgeklep sluiten om het afdrukken te kunnen starten

‘ Klik hier voor meer informatie online.

Netwerken

» Ontdek hoe u de beveiligingsinstellingen van uw draadloos netwerk vindt. Klik hier
voor meer informatie online.

* Ontdek meer over het Diagnostisch netwerkhulpprogramma en andere tips voor
probleemoplossing. Klik hier voor meer informatie online.
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Ontdek hoe u van een USB-verbinding op een draadloze verbinding overschakelt.
Klik hier voor meer informatie online.

Ontdek meer over het gebruik van uw firewall en antivirussoftware tijdens het instellen
van de printer. Klik hier voor meer informatie online.

HP-ondersteuning

Het apparaat registreren

Wat te doen bij problemen
Telefonische ondersteuning van HP
Extra garantieopties

Het apparaat registreren

In enkele minuten registreert u het apparaat en geniet u van een snellere service, een
efficiéntere ondersteuning en productondersteuning. Indien u uw printer nog niet
registreerde tijdens het installeren van de software, kunt u dit nu doen op http://
www.register.hp.com.

Wat te doen bij problemen

Voer de volgende stappen uit als er sprake is van een probleem:

1.

Raadpleeg de documentatie van het apparaat.

2. Ga naar de HP-website voor online ondersteuning op www.hp.com/support. De on

Telefonische ondersteuning van HP

De telefonische ondersteuningsopties en beschikbaarheid variéren per product, land/
regio en taal.

Dit gedeelte bevat de volgende onderwerpen:

line ondersteuning van HP is beschikbaar voor alle klanten van HP. HP ondersteuning
is de betrouwbaarste bron van actuele productinformatie en deskundige hulp, en biedt
de volgende voordelen:

» Snelle toegang tot gekwalificeerde online ondersteuningstechnici
» Software- en stuurprogramma-updates voor het product

* Handige informatie over producten en het oplossen van veel voorkomende
problemen

* Proactieve productupdates, ondersteuningswaarschuwingen en HP-
nieuwsbrieven die beschikbaar zijn wanneer u het product registreert

Bel HP-ondersteuning. De mogelijkheden voor ondersteuning en de beschikbaarheid
van deze mogelijkheden verschillen per product, per land/regio en of taal.

Periode voor telefonische ondersteuning
Telefonisch contact opnemen
Telefoonnummers voor ondersteuning

Na de periode van telefonische ondersteuning
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Periode voor telefonische ondersteuning

Gedurende één jaar kunt u gratis een beroep doen op telefonische ondersteuning in
Noord-Amerika, Azié en Oceanié, en Latijns-Amerika (met inbegrip van Mexico). Ga naar
www.hp.com/support voor informatie over de lengte van de periode van gratis
telefonische ondersteuning in Oost-Europa, het Midden-Oosten en Afrika. De
standaardtelefoonkosten zijn van toepassing.

Telefonisch contact opnemen

Bel HP-ondersteuning terwijl u bij de computer en het apparaat zit. Zorg ervoor dat u de
volgende informatie kunt geven:

*  Productnaam (HP Deskjet 3000 J310 series)
*  Modelnummer (bevindt zich aan de binnenkant van de cartridgeklep)

—--~

'PmuuaNo

XXXXXX gy O we I"k XX
\ ety Cartridge
*indel No. xxxx}

—aan®

M"' e

* Hetserienummer van de printer (bevindt zich achteraan of onderaan op het apparaat)
» Berichten die verschijnen wanneer het probleem zich voordoet
* Antwoorden op de volgende vragen:

o Doet dit probleem zich vaker voor?

o Kunt u het probleem reproduceren?

o Hebt u nieuwe hardware of software aan de computer toegevoegd kort voordat
dit probleem zich begon voor te doen?

o Heefterzich iets anders bijzonders voorgedaan voor deze toestand (een onweer,
werd het apparaat verplaatst, enz.)?

Telefoonnummers voor ondersteuning

Zie www.hp.com/support voor de meest actuele lijst van HP met telefoonnummers voor
ondersteuning en informatie over de gesprekskosten.

Na de periode van telefonische ondersteuning

Na afloop van de periode waarin u een beroep kunt doen op telefonische ondersteuning,
kunt u tegen vergoeding voor hulp terecht bij HP. Help is mogelijk ook beschikbaar via
de website voor online ondersteuning van HP: www.hp.com/support. Neem contact op
met uw HP leverancier of bel het telefoonnummer voor ondersteuning in uw land/regio
voor meer informatie over de beschikbare ondersteuningsopties.
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Extra garantieopties

U kunt tegen vergoeding uw garantie voor de HP Printer verlengen. Ga naar
www.hp.com/support, selecteer uw land/regio en taal en zoek in het deel over service en
garantie meer informatie over de uitgebreide serviceplannen.
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8 Technische informatie

Dit hoofdstuk bevat de technische specificaties en internationale overheidsvoorschriften voor de HP
Printer.

Zie voor bijkomende specificaties de gedrukte documentatie bij de HP Printer.
Dit gedeelte bevat de volgende onderwerpen:

» Kennisgeving

»  Specificaties

*  Programma voor milieubeheer

*  Overheidsvoorschriften
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Kennisgeving

Kennisgevingen van Hewlett-Packard Company

De informatie in dit document kan zonder voorafgaande kennisgeving worden gewijzigd.

Alle rechten voorbehouden. Niets in dit materiaal mag worden verveelvoudigd, aangepast of vertaald zonder voorafgaande schriftelijke
toestemming van Hewlett-Packard, behalve voor zover toegestaan op grond van de wet op het auteursrecht. De enige garanties voor producten en
services van HP worden uiteengezet in de garantieverklaringen die bij de desbetreffende producten en services worden verstrekt. Niets hierin mag
worden opgevat als een aanvullende garantie. HP is niet aansprakelijk voor technische of andere fouten of omissies in dit materiaal.

© 2009 Hewlett-Packard Development Company, L.P.
Microsoft, Windows, Windows XP en Windows Vista zijn in de V.S. gedeponeerde handelsmerken van Microsoft Corporation.
Windows 7 is een gedeponeerd handelsmerk of handelsmerk van Microsoft Corporation, in de Verenigde Staten en/of andere landen.

Intel en Pentium zijn handelsmerken of gedepondeerde handelsmerken van Intel Corporation of haar dochterondernemingen, in de Verenigde Staten
of andere landen.

Specificaties
In dit gedeelte worden de technische specificaties voor de HP Printer beschreven. Zie het
Apparaatgegevensblad op www.hp.com/support voor de volledige productspecificaties.

Systeemvereisten
Voor meer informatie over toekomstige releases van het besturingssysteem verwijzen we naar de
online ondersteunende website van HP op www.hp.com/support.

Omgevingsspecificaties

»  Aanbevolen temperatuurbereik bij werkend apparaat: 15 tot 32 °C

»  Toegestaan temperatuurbereik bij werkend apparaat: 5 tot 40 °C

*  Vochtigheid: 15 tot 80% RV niet-condenserend; 28 °C maximaal dauwpunt
»  Temperatuurbereik bij niet-werkend apparaat (opslag): -40 tot 60 °C

»  In sterke elektromagnetische velden kan de uitvoer van de HP Printer enigszins worden
verstoord

*  HPraadt aan een USB-kabel te gebruiken met een lengte van maximaal 3 m om de invloed van
eventuele hoog elektromagnetische velden te minimaliseren.

Capaciteit invoerlade

Vellen gewoon papier (80 g/m?): Maximaal 50
Enveloppen: Maximaal 5

Systeemkaarten: Maximaal 20

Vellen fotopapier: Maximaal 20

Capaciteit uitvoerlade
Vellen gewoon papier (80 g/m?): Maximaal 30
Enveloppen: Maximaal 5
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Systeemkaarten: Maximaal 10
Vellen fotopapier: Maximaal 10

Papierformaat
Zie de printersoftware voor een volledige lijst van de ondersteunde afdrukmaterialen en hun
afmetingen.

Papiergewicht

Standaardpapier: 64 tot 90 g/m? (16 tot 24 Ib)
Enveloppen: 75 tot 90 g/m? (20 tot 24 Ib)
Kaarten: tot 200 g/m? (110-Ib index maximum)
Fotopapier: tot 280 g/m? (75 Ib)
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Afdrukspecificaties

» De afdruksnelheid is afhankelijk van de complexiteit van het document.
*  Methode: drop-on-demand thermal inkjet

* Taal: PCL3 GUI

Afdrukresolutie

Concept
*  Kleurinvoer/zwarte weergave: 300x300dpi
«  Uitvoer (Zwart/kleur): Automatisch

Standaardmodus
»  Kleurinvoer/zwarte weergave: 600x300dpi
»  Uitvoer (Zwart/kleur): Automatisch

Modus Gewoon-Beste
»  Kleurinvoer/zwarte weergave: 600x600dpi
«  Uitvoer: 600x1200dpi (Zwart), Automatisch (Kleur)

Modus Foto-Beste
*  Kleurinvoer/zwarte weergave: 600x600dpi
«  Uitvoer (Zwart/kleur): Automatisch

Modus maximum dpi
»  Kleurinvoer/zwarte weergave: 1200x1200dpi
»  Uitvoer: Automatisch (Zwart), 4800x1200 geoptimaliseerd dpi (Kleur)

Voedingsspecificaties

0957-2286
* Invoervoltage: 100-240Vac (+/- 10%)
* Ingangsfrequentie: 50/60 Hz (+/- 3 Hz)

0957-2290
* Invoervoltage: 200-240Vac (+/- 10%)
» Ingangsfrequentie: 50/60 Hz (+/- 3 Hz)

@ Opmerking Gebruik alleen de netadapter die door HP is geleverd.

Cartridgeopbrengst

Bezoek www.hp.com/go/learnaboutsupplies voor meer informatie over de gewenste
printcartridgeopbrengst.
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Geluidsinformatie

Als u toegang hebt tot internet, kunt u akoestische informatie krijgen via de HP-website. Bezoek:
www.hp.com/support.

Programma voor milieubeheer

Hewlett-Packard streeft ernaar om producten van hoge kwaliteit te leveren die op milieuvriendelijke
wijze zijn geproduceerd. Dit product is ontworpen met het oog op recycling. Het aantal materialen
is tot een minimum beperkt, zonder dat dit ten koste gaat van de functionaliteit en de
betrouwbaarheid. De verschillende materialen zijn ontworpen om eenvoudig te kunnen worden
gescheiden. Bevestigingen en andere aansluitingen zijn eenvoudig te vinden, te bereiken en te
verwijderen met normale gereedschappen. Belangrijke onderdelen zijn zo ontworpen dat deze
eenvoudig zijn te bereiken waardoor demontage en reparatie efficiénter worden.

Raadpleeg de HP-website over de betrokkenheid van HP bij het milieu op:
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/index.html

Dit gedeelte bevat de volgende onderwerpen:
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*  Eco-Tips
»  Papiergebruik
* Plastics

»  Veiligheidsinformatiebladen

»  Kringloopprogramma

*  Recyclingprogramma van HP inkjet-onderdelen

«  Stroomverbruik

» Disposal of waste equipment by users in private households in the European Union
*  Chemische stoffen

Eco-Tips

HP is geéngageerd om klanten hun ecologische voetstap te helpen verminderen. HP biedt de
onderstaande Eco- Tips om u te helpen letten op manieren waarop u de effecten van uw
afdrukkeuzes kunt evalueren en beperken. Naast specifieke functies in dit product kunt u de HP Eco
Solutions-website bezoeken voor meer informatie over de milieu-initiatieven van HP.

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/

De Eco-functies van uw product

+ Informatie over energiebesparing: Surf naar www.hp.com/go/energystar om de ENERGY
STAR®-status voor dit apparaat te bepalen.

» Gerecyclede materialen: Meer informatie over het recyclen van HP producten kunt u vinden
op:
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Papiergebruik
Dit product is geschikt voor het gebruik van kringlooppapier dat voldoet aan DIN-norm 19309 en EN
12281:2002.

Plastics

Onderdelen van kunststof die zwaarder zijn dan 25 gram zijn volgens de internationaal geldende
normen gemerkt. Deze onderdelen kunnen hierdoor eenvoudig worden herkend en aan het einde
van de levensduur van het product worden gerecycled.

Veiligheidsinformatiebladen
Material Safety Data Sheets (MSDS, veiligheidsbladen) kunt u verkrijgen via de website van HP:
www.hp.com/go/msds
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Kringloopprogramma

HP biedt in veel landen en regio's een toenemend aantal productrecyclingprogramma's. Daarnaast
werkt HP samen met een aantal van de grootste centra voor het recyclen van elektronische
onderdelen ter wereld. HP bespaart op het verbruik van kostbare hulpbronnen door een aantal van
zijn populairste producten opnieuw te verkopen. Ga voor informatie over het recyclen van HP
producten naar de volgende website:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Recyclingprogramma van HP inkjet-onderdelen

HP streeft ernaar om het milieu te beschermen. Het recyclingprogramma van HP Inkjet-onderdelen
is in veel landen/regio's beschikbaar. Het programma biedt u de mogelijkheid gebruikte
printcartridges gratis te recyclen. Ga voor meer informatie naar de volgende website:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Stroomverbruik

Afdruk- en beeldbewerkingsapparatuur van Hewlett-Packard met het ENERGY STAR®-logo voldoet
aan de ENERGY STAR-vereisten van de Environmental Protection Agency van de VS voor
beeldbewerkingsapparatuur. Op beeldbewerkingsproducten met de kwalificatie ENERGY STAR
wordt het volgende merk weergeven:

ENERGY STAR

Meer informatie over beeldbewerkingsproducten met de ENERGY STAR-kwalificatie is te vinden
op: www.hp.com/go/energystar
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Disposal of waste equipment by users in private households in the European Union

Disposal of Waste Equipment by Users in Private Households in the European Union
This symbol on the product or on its packaging indicates that this product must ot be disposed of with your ofher household waste. Instead, it s your responsibility fo dispose of your waste
equipment by handing it over to a designated colection point for the recycling of waste electrical and electronic equipment. The separate collection and recycling of your waste equipment
at the ime of disposal wil Relp 1o consarve nalural resources and ensure thel 1 recycied in & manner thol profsck fuman healih and fhe earonmen, For more information Gbout where
Jou can drop offyour woste aquipment for recyélng, ploase confoct you local iy sica, your household we disposal servce of 1h shop where you purchosed he product

des ¢ usagés par les dans les foyers privés au sein de I'Union européenne
La présence de ce symbole sur le produit ou sur son emballage indique que vous ne pouvez pas vous débarrasser de ce produit de la méme fagon que vos déchets courants.
Au'contraire, vous éfes responsable de I'évacuation de vos équipements usages el a cet effe, vous efes fenu de les remefire & un point de collecte agréé pour le recyclage des
équipements électriques ef électroniques usagés. Le tri, I'évacuation et le recyclage séparés de vos équipements usagés permettent de préserver les ressources. ntoreles of de s‘assurer
que ces équipements sont recyclés dans le respect de fa santé humaine e de I'environnement. Pour plus d'informations sur les lieux de collecte des équipements usages, veuillez contacter
volre mairie, volre service de fraifement des dachets ménagers ou le magasin ot vous avez achete e produit

English

Frangais

Entsorgung von Elektrogeréiten durch Benutzer in privaten Haushalten in der EU

Dieses Symbal auf dem Produit ot cesson Verpackong a1ty dase cos Produki nicht svsemmen it dem Restmil enisorgt werden darf. s obliegt doher Ihrer Verantwortung, das
Gerat o diner anisprachanden Sl fr die Enfiorgung cuer Wiederverwertung von Elekirogeraten alor Arl abzogeben (-B. ain Werlofief) Dis scparete Sammiong and ces
Recycein hrer alten Elekhogerdie zum Zeitounk hrer Exisorgung n6gl zom Schats der Unwel bel und gewallersior coss sic aul eine A und Waise recycel werde, sie keing
Gefabrdung [ i Gesuncheit s Menschan und der Unnwelt darsell Wetere rformationen dardber wo Sie alte Eckogerate zum Recyceln obgaben komnen, erhallon Sie bei
den srlichen Behorden, Weristofthéfen oder dor, wo Sie das Geraf erworben haben.

Smaltimento di apparecchiature da rottamare da parte di privati nell'Unione Europea

Quesio simbolo che appare sul prodotto o sulla confezione indica che il prodofo non deve essere smaltio assieme agli alr ifiufi domestici. Gli utenti devono provedere allo
smalfimento delle apparecchiafure da roftamare portandole al luogo di raccolta indicato per i iciclaggio delle apparecchioture elefirche ed elefroniche. Lo raccolta e il riciclaggio
separali delle apparecchiature da rottamare in fase di smalfimento favoriscono la conservazione delle isorse nafurali @ garanfiscono che foli apparecchiafure vengano roffamate
nelvispeti dellambiente & dela uela delle solfe. Per uheriort informaziont sui purf i accoll delle @pparscchiature g roiamare, coniaore | proprio comune d residense,

il servizio di smalfimento dei rifiui locale o il negozio presso il quale & stato acquistato il prodott.

Eliminacién de residuos de aparatos elé electrénicos por parte de usuarios domésticos en la Unién Europea

Este simbolo en el producto o en el embalaje indica que no se puede desechar e producto junto con los residuos domésticos. for el contrario, si debe eliminar este fipo de residuo, es
responsabilidad del usuario entregarlo en un punto de recogida designado de reciclado de oparclos electrénicos y eléciricos. El reciclaje y la recogida por separado de esfos residuos
en el momento de la eliminacién ayudard a preservar recursos naturales y a garantizar que el reciclaje proteja la salud y el medio ambiente. Si desea informacion adicional sobre los
lugares donde puede dejar estos residuos para su reciclado, péngase en conlacto con las auforidades locales de su ciudad, con el servicio de gestion de residuos domésticos o con la
tienda donde adquiris el producto,

Likvidace vyslouzilého zafizeni uiivateli v domacnosti v zemich EU

Tato znacka na produktu nebo na jeho obalu oznacuje, ze fento produkt nesmi byt likvidovein prostym vyhozenim do bézného domovniho odpadu. Odpovidate za fo, ze vyslouilé
zatizeni bude predano k likvidaci do stanovenych sbémych mist urcenych k recyklaci vyslouzilych elekrickych  elekironickych zafizeni. Likvidace vyslouzilého zaizeni somosafnym
sbérem a recyklaci napomaha zachovéni pirodnich zdrojd a zajifuje, ze recyklace probshne zpisobem chranicim lidské zdravi a zivoini prostredi. Dal3i informace o fom, kam mozete
vyloualé zofizentpieo k recylci, mizle zistolod drodd misn smospravy, od spolecnosi providsic svoz o i domovnito odpody nebo v obchode, ke e produkd
zakoupili

Bortskaffelse af affaldsudstyr for bruger ate husholdninger i EU

Defte symbol p& produkdet eller pé dets emballage indikerer, af produldet ikke mé boriskafes sammen med andet husholdningsaffald. | stedet er et dit ansvar ot boriskafe affaldsudstyr
ved ot aflevere det pa der e indsamlingssteder me & genbrug f elekirisk og elekironisk affaldsudslyr. Den separate indsamling og genbrug af dit affaldsudstyr pd
tidspunklet for bortskaffelse er med il at bevare naturlige ressourcer og sikre, at genbrug finder sied pé en méde, der beskytler menneskers helbred samt milioef. Hvis du vil vide mere
o hor du ko aflvere ai cfeidsudslyr 1 ganbrug, Lan do Koniakie kommonon def lokale renovaionavessen eler den fortening, hver do kebie produkiel

Deutsch
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Espatiol

Gesky

Dansk

Afvoer van door in pa in de Europese Unie

Dit symbool op het product of de verpakking geeft aan dat dit product niet mag worden afgevoerd met het afval. Het is uw uw ofgedankte apparafuur

af 1o leveren ap ot Gongewesen incamelpary yoor de verwerlng van clgedonkie ekkinsche an eldkironische cpparaiaur. De gescheldan zamelg en verwerking van i Sieckankle

Gpparataur chiagt bil 10 bl sparan vam natoulike bronen en 1ot el hergebruik vam material op sen wizs i de volksgesondhad en hel miiey Bescharmt. Voor meer informalie over

yrcar v algedankie opparofuur ki inleveren voor ecycing ki  coriot pnemen el hf gemecniohus in v woonPaets, de eimingsdiens! ofde kel waar u et prodct
ebt aangeschaft.

Nederlands

" 5 seadmete kéiitlemine Euroopa Liidus
Kui tootel v5i foofe pakendil on see simbol, i fohi seda foodet visata olmejddimete hulka. Teie kohus on viia farbetuks muutunud seade selleks eftendhiud elekir o elekiroonikaseadmete
uilseerimiskohta. Utliseeritavate seadmete eraldi kogumine ja aiflemine aitab séésia loodusvarasid ning fagada, et kéitlemine foimub inimeste fervisele fa keskkonnale ohutu
Lisateavet selle kohta, kuhu saate utiliseeritava seadme kaitlemiseks viia, saate kissida kohalikust omavalitsusest, olmejaatmete utiliseerimispunktist véi kaup\u:esﬁ, kust fe seadme

Eesti

Havitettavien laitteiden kasittely kotitalouksissa Euroopan unionin alueella
Téma fuotieessa foi sen pakkauksessa oleva merkinta osoittac, efd fuofefta ei saa havifiad folousiatteiden mukana. Kaytaian velvollisuus on huolehia st efta hanvitettava laite
toimitetaan sahko- ja laifteiden erillinen keréys ja kierréitys saastad luonnonvaroja. Nain toimimalla varmistetaan myss,
i ity apofiuy vl cko sucielee ihmisen feveys o ympaision. Soolfaiftaessa o afiden kieotyspikoisi potklisifa vionomaiste cleyhicilo i uoeen
jalleenmyyjalta.
Anéppiyn éxpnoTwy ouokcuv oy Eupwnaiki ‘Eveor
To napév aupfoho orov ckonkiopd 1 ot cuokeuacia Tou unodeikvie & 10 npoidy autd Sev npinel va nerayrel pali pe AMa oikiaka anoppippara. AviiBera, euBivn cag evar va
anopplyere Tig dxprioTeg ouoKeués ot pia kaBopiopéivi povada cuoyg anoppippaTLY Yia TV avakukhwon axpnotou nhekTpikol kal nhextpovikol ckoniopot. H ywpior culhoy kai
avakikhwon Ty GyproTwy oukeuwy Ba cupBalel om Siatienon Twv PUGIKWY nbpWY Kai o Siacpaion o1 Ba avakukhwBoly pe TEroiov TpdNo, WoTE va npooTatEleTal N uyeia TWY
avBpinwy Kai 1o nepiBaMov. i nepioodTepes MANPOGOPIES OXETIKA | TO Mol PNOPEITE Va GMOPPIYETE TIG GXPNOTES OUCKEULS Y1G GVAKUKAWOT), ENIKOIVWVAGTE JE TIG KAT8 TONOUG appodIES
GPXEG 1) HE TO KATAOTNA AN T0 ONOIO GYOPAOATE 10 NPGIOY.
¢ kezelése a magénhaztarta z Eurépai Unisban
E2 a szimbolum, amely a ferméken vagy annak csomagoldsdn van felfintetve, azt jelzi, hogy a fermek nem kezelheto egyilt oz egyéb haztartesi hulladékkal. Az On feladata,
hogy & Keorilek hulladikamyagar shutassa olyan Kiclah oyGiiohelyre, amely ax elekomos hallod & ox cletonikus ésck i itasavol foglalkozik.
A E\l”adékunyugok elkilonitetf gyGitése és jrahasznositsa hozza|rul a természefi erforrasok megérzésehez, egyuttal azt is biztositia, hogy a hulladék uirahasznositasa az
eqészségre & o kornyezatre nem rialmas modon foriénik. Ha féjékoziatést szeretne kapni azokrd| o helyekrsl, ahol leadhatia tjrahasznosiiasra a hulladékanyagokat, fordulion
et Snkormanyzathos, @ hestariaat huladsk begyofiésével foglalkozd vallalainos vagy o femék forgoimazsihoz.

z
53
E

Magyar

s majsaimni

ietotiju atbrivosanas no nederigam feric pas Savienibas priva s
Sis simbols uz ferices vai 16s iopakojuma norada, ka S ferici nedrikst izmest kopa or parejiem majsaimniecibos atkritumiem. Jds esot otbildigs par atbrivosanos no nederigas ierices,
o nododot noradiaja savakianas vietd, lai ikt veikia nederiga elekiriska un elekironiska aprikojuma ofeizé(a parsirade. Speciala nederigas jerices savakiana un ofeizeia parstrade
elid Taup dabas resursus on nocrosina fadu olreizélo parshad kas sarga citveky veselibe un ApkEEo vidh Lof egbla papidy informaciu por fo, kor olraizéior parsradat var
Rogadal mederigo ferd, iezy, saziniefies ar viséjo pasveldiby, maisaimniacibas lkatum scvaksanos dienesty voi velkall, hurd Jegadaiaiics 5o erci

Latviski

Europos Sajungos vartotojy ir privaéiy namy okiy atliekamos jrangos ismefimas

Sis simbolis ant produkio arba o pakuolés nurodo, kad produkias negali bifi mesias kartu su kifomis namy Gkio afliekomis. Jus privalote ismesti savo afliekama iranga afiduodami jq

] afliekamos elekironikos ir elekiros jrangos perdirbimo punkius. Jei afliekama jranga bus aiskirai surenkama ir perdirbama, bus issaugomi natoralis istekliai ir uziikrinama, kad jranga

yra perdirbla zmogaus sveikalg ir gamiq fausojanciu bidu. Dél informacijos apie fai, kur galite ismesf ailikamq perdirbli skirlq jrangg kreipkies | aiifinkama viefos farnyba, namy dkio

ailieky isvezimo famybq arba | parduouve, kurioje pirkote produkiq

Unylizacia zuiytego spraety prasz u ych w U jskiej

Symbol ten umieszczony na produkcie lub opakowaniu oznacza, ze tego produktu nie m‘lezy wyrzucaé razem z innymi odpadami domowymi. Uzytkownik jest odpowiedzialny za

dostarczenie zuzylego sprzetu do punktu 2u) 2qdzen i el ! J obno i recykling fego typu odpadow

przyczynia sie do ochrony zasobéw naturalnych i [est bezpieczny dla zdrowia i $rodowiska nalurainego. Dalsze informacie na femat sposobu ulylizacii zuzylych urzqdzen mozna
2yskaé v od h wiadz lokalnych, w e zajmujacym sie usuwaniem odpadéw lub w miescy zakupu produktu.

Descarte de equipamentos por usudrios em residéncias da Unido Européia

Este simbolo no produfo ou na embalagem indica que o produfo ndo pode ser descarado junto com o lixo domésico. No enfanto, & sua responsabilidade levar os equipamentos

a serem descariados @ um ponto de colefa designado para a reciclagem de equipamenos elefro-elefranicos. A colefa separada e  reciclagem dos equipamentos no momento do

descarie ajudam na conservagéo dos recursos naturais e garaniem que os equipamentos serdo reciclados de forma a profeger a saude das pessoas e o meio ambiente. Para obler mais

informagaes sobre onde descartar equipamentos para reciclagem, enire em confato com o escrifério local de sua cidade, o servico de impeza piblica de sev bairmo ou a loja em que

adquiriv o produfo.

Postup poutivatelov v kraiinéch Eurdpske] unie pri vyhadzovani zariadenia v demécom poutivani do edpadu

Tento symbol na produkie alebo na jeho obale znamena, Ze nesmie by vyhodeny s inym komunélnym odpadom. Namiesto foho méte povinnos odovzda fofo zariadenie na zbernom

miesle, kde sa zabezpecuje recyklacia elekirickych a elekironickych zariadeni. Separovany, zber a recyklacia zariadenia uréeného na odpad pomoze chréni prirodné zdroje a

Zabezpeci 1oky sposob recyklbie, Koy buds chrén fudské zdrovie o Zwomé prasiredie. Dalsie informacie © separovanom zbere a recyllacis (skale na miesmom obecnom orade,

vo firme zabezpecujicej zber vasho komundlneho odpadu alebo v predaini, kde ste produkt kupili

Lietuviskai

Polski

Portugués

Slovenéina

Ravnanie z odpadno opremo v gospedinjstvih znotraj Evropske unije

Ta znak na izdelku ali embalazi izdelka pomeni, da izdelka ne smete odlagati skupaj z drugimi gospodiniskimi odpadki. Odpadno opremo ste dolzni oddai na doloéenem zbirmem
mesta za recilnanjs odpedin. slekiiéne i slekfonske oprerti: Z Josenim cbitanjor in recianiem cxipadne oprame ob odlaganiy bosks pomagali shranii nafavne wire in sagerowl
o b odpadna obremd reciirana ke, 46 se varsie zdravie udi n okelie, Va@ mlommaci o mesth, ki lahko oddats odpadn opramo 2a recRhranie, ahks dobite e Gbem:

v komunalnem podiefju ol frgovini, kier ste izdelek kupil

Kassering av férbrokni ial, for hem- och privatanvandare | EU
Prodkier ller produkiorpackaimgar med den har symbolen W ine kasseros med vanligt hushalsavial | sallet har du ansvar ér af produkien lamnas il en behérig éfenvinningssiaion
{61 honfering o &1 och clekronikarodurier. Genom af lamna asserade produkier il &erdinning hdiper du i afl bevara vera gemensqmma nafurresurser. Dessuton skyddas bade
ménniskor o¢h milion nér produkia lervinns pé fai st Kommunala myadigheler, sophanieringeiarelag eller bufiken dar varan koptes kan ga mer mlormation om var d lamnar
Kasseracd produkier for Sarinning.

Vixespnane wa obopynsane 1a ornamsum or 5 wacrm .
Tom CHMBoN BupXy MPORYKTG WITM ONGKOBKGTG My MOKG38, WE MPORYKTHT HE T80 0 CE WEXEBPM J0EAHO C AOHAKAKCKHTE OTIGRbLMH. BUE WMaTe GTTOBOPHOCTIG G WEXBYPIHTE

ROy Ao S G, Kt 16 TeREETS W PRGN Y S5 P WEIHG 1, SRORTEAASESe A MK SBCPY RSN 0 OB, OTHBEOTS CWEAPENG i POHKTADHS
0 CEopARAHETd 33 GTRCHIL TP VEKEpIHGTS HY MWERS 31 ST G FEABCRAY PECYPEM 1 PGPS PP, YEmeiAEre 1RG4 H e SO SonenoTe
A6 A OXOTHAT CPaRa. 30 MGseue HHGOPMOLYS KMAS HOXETE A3 CTORMTE CBOPYAEGHETD 30 GTIGEAA 30 POLHKTMPHE Co CRYPXETE Ch CLOTBSTHIA OHC 8 TP B, DAPHATE 33
v wes CTIGE A AT . MRS DY KO TG Sy ORI

Svenska  Slovens

Banrapon

inlaturarea echipamentelor uzate de catre utilizatorii casnici din Uniunea Europeand .

Acest simbol de pe produs sau de pe ambalajul produsului indicé faptul ca acest produs nu frebuie arunca alaturi de celelalte deseuri casnice. In loc s procedati astfel, avefi
responsabilifatea s v debarasafi de echipamentul uzat predandu la un centru de colectare desemnat peniru reciclarea deseurilor electrice 5i a echipamentelor electronice.

Colectarea si reciclarea separata o _echipamentului uzat afunci cand dorifi s@ il aruncafi ajutd la conservarea resurselor nalurale si asigurd reciclarea echipamentului inir-o maniera care
profejeaza sénatatea umand i mediul. Pentru informalii suplimentare despre locul in care se podte preda echipamentul uzat peniru reciclare, luati legatura cu primaria localé, cu
senviciul de salubritate sau cu vanzatorul de la care afi achizifionat produsul

Rome

Chemische stoffen
HP engageert zich ertoe om onze klanten te informeren over chemische stoffen in onze producten,
om te voldoen aan de wettelijke bepalingen, zoals REACH (EG-richtlijn 1907/2006 van het Europees

Programma voor milieubeheer 49
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parlement en de Raad). Een rapport met de chemische informatie over dit product vindt u hier:
www.hp.com/go/reach.

Overheidsvoorschriften
De HP Printer voldoet aan de producteisen van overheidsinstellingen in uw land/regio.
Dit gedeelte bevat de volgende onderwerpen:

50

Voorgeschreven identificatienummer van het model

FCC statement

Notice to users in Korea

VCCI (Class B) compliance statement for users in Japan

Notice to users in Japan about the power cord

HP Deskjet 3000 J310 series declaration of conformity

European Union Regulatory Notice

Wettelijke informatie betreffende draadloze apparatuur

Voorgeschreven identificatienummer van het model

Om het product te kunnen identificeren, is aan het product een voorgeschreven modelnummer
toegewezen. Het voorgeschreven modelnummer voor uw product is VCVRA-1005. Verwar dit
nummer niet met de marketingnaam (zoals HP Deskjet 3000 J310 series) of met productnummers
(zoals CB730A).

Technische informatie


http://www.hp.com/go/reach

FCC statement

FCC statement

The United States Federal Communications Commission (in 47 CFR 15.105) has specified
that the following notice be brought to the attention of users of this product.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital
device, pursuant to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reason-
able protection against harmful interference in a residential installation. This equipment
generates, uses and can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in
accordance with the instructions, may cause harmful interference to radio communications.
However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular installation.
If this equipment does cause harmful interference to radio or television reception, which can
be determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged o try to correct
the interference by one or more of the following measures:
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e Reorient the receiving antenna.

o Increase the separation between the equipment and the receiver.

o Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the
receiver is connected.

o Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

For further information, contact:
Manager of Corporate Product Regulations
Hewlett-Packard Company
3000 Hanover Street
Palo Alto, Ca 94304
(650) 8571501

Modifications (part 15.21)

The FCC requires the user fo be notified that any changes or modifications made to this
device that are not expressly approved by HP may void the user's authority to operate the
equipment.

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject fo the following
two conditions: (1) this device may not cause harmful interference, and (2) this device must
accept any interference received, including inferference that may cause undesired
operation.

Notice to users in Korea
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VCCI (Class B) compliance statement for users in Japan
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Notice to users in Japan about the power cord
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HP Deskjet 3000 J310 series declaration of conformity

ﬂ]® DECLARATION OF CONFORMITY
F according to ISO/IEC 17050-1 and EN 17050-1

DoC #: VCVRA-1005-01
Supplier's Name: Hewlett-Packard Company
Supplier's Address: SE 34" Street, Vancouver, WA 98683-8906, USA

declares, that the product
Product Name and Model: HP Deskjet 3000 printer J310 series
Regulatory Model Number:"  VCVRA-1005

Product Options: All
Radio Module: SDGOB-0892
Power Adapters: 0957-2286

0957-2290 (China and India only)
conforms to the following Product Specifications and Regulations:

EMC: Class B
CISPR 22:2005 + A1:2005 + A2:2006/ EN 55022:2006 + A1:2007
CISPR 24:1997 +A1:2001 +A2:2002 / EN 55024:1998 +A1:2001 +A2:2003
IEC 61000-3-2: 2005 / EN 61000-3-2:2006
IEC 61000-3-3: 1994 + A1:2001 / EN 61000-3-3:1995 +A1:2001 + A2:2005
FCC CFR 47 Part 15 / ICES-003, issue 4
Safety:
IEC 60950-1:2005 / EN 60950-1:2006
IEC 60825-1:1993 +A1:1997 +A2:2001 / EN 60825-1:1994 +A1:2002 +A2:2001
IEC 62311: 2007 / EN 62311:2008
Telecom:
EN 300 328 V1.7.1
EN 301 489-1 V1.6.1
EN 301 489-17 V1.3.2
Energy Use:
Regulation (EC) No. 1275/2008
ENERGY STAR® Qualified Imaging Equipment Operational Mode (OM) Test Procedure

This device complies with part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two conditions:
(1) This device may not cause harmful interference, and (2) this device must accept any interference received,
including interference that may cause undesired operation.

The product herewith complies with the requirements of the Low Voltage Directive 2006,/95/EC, the EMC
Directive 2004/108/EC, the EuP Directive 2005/32/EC, the R&TTE Directive 1999/5/EC and the
European Council Recommendation 1999/519/EC on the limitation of Electromagnetic fields to the general
public, and carries the C€ marking accordingly.

Additional Information:

1) This product is assigned a Regulatory Model Number which stays with the regulatory aspects of the
design. The Regulatory Model Number is the main product identifier in the regulatory documentation and
test reports, this number should not be confused with the marketing name or the product numbers.

November 3, 2009
Vancouver, WA

Local contact for regulatory topics only:
EMEA: Hewlett-Packard GmbH, HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boeblingen, Germany
u.Ss.: Hewlett-Packard, 3000 Hanover St., Palo Alto 94304, U.S.A. 650-857-1501

www.hp.com/go/certificates

Overheidsvoorschriften
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European Union Regulatory Notice

Overheidsvoorschriften voor de Europese Unie

Producten met een CE-label voldoen aan deze EU-richtlijnen:

= Richtlijn 2006/95/EC betreffende de onderlinge aanpassing van de wettelijke
voorschriften der lidstaten inzake elektrisch materiaal bestemd voor gebruik binnen
bepaalde spanningsgrenzen

= Richtlijn 2004/108/EC betreffende de onderlinge aanpassing van de wetgevingen
van de lidstaten inzake elektromagnetische compatibiliteit

= Richtlijn 2005/32/EC betreffende de totstandbrenging van een kader voor het
vaststellen van eisen inzake ecologisch ontwerp voor energieverbruikende
producten
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Het product voldoet slechts aan het CE-label wanneer het wordt gevoed met de juiste
AC-adapter met CE-label die door HP werd geleverd.

Indien dit product over telecommunicatiefuncties beschikt, voldoet het ook aan de
essentiéle vereisten van deze EU-richtlijn:

= Richtlijn 1999/5/EC betreffende radioapparatuur en
telecommunicatie-eindapparatuur en de wederzijdse erkenning van hun
conformiteit

Het voldoen aan deze Richtlijnen houdt in dat het product voldoet aan de
geharmoniseerde Europese standaarden (Europese Normen) die worden opgesomd in
de EU-Conformiteitsverklaring die HP voor dit product of voor deze productreeks
verstrekt. De compatibiliteit wordt aangegeven door een van deze conformiteitslabels
die op het product zijn aangebracht.

Dit CE-label geldt voor niet-telecommunicatieproducten en voor voor de EU
geharmoniseerde telecommunicatieproducten zoals een vaste fax en een draadloze
Bluetooth.

C€

Het volgende CE-label geldt voor voor de EU niet-geharmoniseerde
telecommunicatieproducten zoals een draadloze LAN.

ce®

De draadloze telecommunicatiefuncties van dit product kunnen worden gebruikt in deze
EU- en EFTA-landen:

Oostenrijk, Belgié, Bulgarije, Cyprus, Tsjechi€, Denemarken, Estland, Finland,
Frankrijk, Duitsland, Griekenland, Hongarije, IJsland, lerland, Italig, Letland,
Liechtenstein, Litouwen, Luxemburg, Malta, Nederland, Noorwegen, Polen, Portugal,
Slovakije, Roemenié, Slovenié&, Spanje, Zweden, Zwitserland en het Verenigd
Koninkrijk.

Wettelijke informatie betreffende draadloze apparatuur
Dit deel bevat de volgende overheidsvoorschriften met betrekking tot draadloze producten.
»  Exposure to radio frequency radiation

¢ Notice to users in Brazil

*  Notice to users in Canada

* Notice to users in Taiwan
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European Union regulatory notice

Exposure to radio frequency radiation

Exposure to radio frequency radiation

frequency exposure limits. Nevertheless, the device shall be used in such @ manner
that the potential for human contact during normal operation is minimized. This
product and any attached external antenna, if supported, shall be placed in such
a manner to minimize the potential for human contact during normal operation. In
order to avoid the possibility of exceeding the FCC radio frequency exposure
limits, human proximity to the antenna shall not be less than 20 cm (8 inches)
during normal operation.

2 Caution  The radiated output power of this device is far below the FCC radio

Notice to users in Brazil

Aviso aos usudrios no Brasil

Este equipamento opera em cardter secunddrio, isto é, n&o tem direito & prote¢do
contra inferferéncia prejudicial, mesmo de estacdes do mesmo tipo, e ndo pode causar
inferferéncia a sistemas operando em cardter primdrio. (Res. ANATEL 282,/2001).

Notice to users in Canada

Notice to users in Canada/Note @ l'attention des utilisateurs canadiens

For Indoor Use. This digital apparatus does not exceed the Class B limits for radio noise
emissions from the digital apparatus set out in the Radio Interference Regulations of the
Canadian Department of Communications. The internal wireless radio complies with RSS

210 and RSS GEN of Industry Canada.

Utiliser @& l'intérieur. Le présent appareil numérique n'émet pas de bruit radioélectrique
dépassant les limites applicables aux appareils numériques de la classe B prescrites dans
le Reglement sur le brouillage radioélectrique édicté par le ministére des Communications
du Canada. le composant RF interne est conforme a la norme RSS-210 and RSS GEN
d'Industrie Canada.

Notice to users in Taiwan
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European Union regulatory notice

Products with 2.4-GHz wireless LAN devices
France

L'utilisation de cet equipement (2.4 GHz Wireless LAN) est soumise a certaines
restrictions: Cet equipement peut etre utilise a l'interieur d'un batiment en utilisant
toutes les frequences de 2400 a 2483.5 MHz (Chaine 1-13). Pour une utilisation en
environement exterieur, vous devez utiliser les frequences comprises entre 2400-2454
MHz (Chaine 1-9). Pour les dernieres restrictions, voir http://www.arcep.fr

Italia
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E’necessaria una concessione ministeriale anche per I'uso del prodotto. Verifici per
favore con il proprio distributore o direttamente presso la Direzione Generale
Pianificazione e Gestione Frequenze.
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